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#O Généralités

Vous allez utiliser la plateforme AL’in,
accessible sur al-in.fr, pour effectuer votre
recherche de logement social.

Cette plateforme regroupe toutes les offres
de logement proposées par les organismes
bailleurs partenaires d’Action Logement
Services.

L’accés a I'offre de logement proposée sur la
plateforme AL’in est réservée aux salariés des
entreprises du secteur privé (de 10 salariés et
plus, 50 salariés pour le secteur privé
aﬁricole), ou en situation prioritaire prise en
charge par Action Logement Services (Article
L 313-26-2 du Code de la construction et de
I’habitation). Les autres demandeurs de
logement ne seront pas prioritaires pour
accéder aux offres de logement proposées
sur Al’in.

Attention, certaines entreprises peuvent
définir des regles d’accés a la plateforme
AL’in. N’hésitez pas a vous renseigner aupres
de votre entreprise !

En cas de question, vous pouvez nous
joindre au 0 970 800 800.

* Principales regles d’attribution :

* Adéquation de votre revenu fiscal de référence avec
des plafonds de ressources qui peuvent varier en
fonction du logement (Chaque logement social est
encadré par une norme locative. Selon la norme, le
candidat locataire doit justifier de ressources égales
ou inférieures a des plafonds réglementés qui
varient en fonction de la composition familiale et du
secteur géographique).

Adéquation de la composition familiale de votre
ménage avec la typologie du logement recherché :

* Pour 1 personne : T1 au T2

* Pour 2 personnes : T1au T3

* Pour 3 personnes : T2 au T4

* Pour 4 personnes : T3 au T5

* Pour 5 personnes et plus : T4 et plus

Adéquation de votre capacité financiere avec le
montant du loyer : vous devez gagner (en incluant le
cas échéant I’AL ou I'’APL) environ 3 fois le montant
du loyer (charges comprises).

@ Retour au sommaire

AL’IN.&

La plateforme AL’in propose des
logements sociaux. Pour connaitre les
regles d’attribution*, nous vous invitons
a les consulter directement sur :
demande-logement-social.gouv.fr

Important : Pour étre candidat a une
offre de logement sur la plateforme,
vous aurez besoin de détenir un
Numéro Unique de demande de
logement social. Pour obtenir ce
numeéro, vous devez, au préalable, vous
connecter sur : demande-logement-
social.gouv.fr, compléter vos
informations et déposer vos pieces
justificatives.



https://www.al-in.fr/
https://www.demande-logement-social.gouv.fr/
https://www.demande-logement-social.gouv.fr/
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#1 Créer sa demande de

logement social

Pour bénéficier des offres de logement de la .
plateforme AL’in, vous devez avoir fait une
demande de logement social et avoir obtenu

votre Numéro Unique Départemental ou

Régional (NUD ou NUR).

Ce numéro est votre identifiant indispensable
our vous positionner sur une offre de
ogement social.

Pour créer votre demande de logement
social (saisie de votre demande et dépot de
I’ensemble de vos justificatifs) connectez-
VOus sur :

demande-logement-social.gouv.fr

- . — — - I
il JUATT TN
CREER UNE DEMANDE ‘ GERER MA DEMANDE COMMENT CA MARCHE 7
SIMPLE,
EFFICACE
JE GERE
MA DEMANDE

JE CREE
UNE DEMANDE

Tout savoir sur

la démarche dz demandz
de logament social

©

Sur une communa

@ Retour au sommaire

Connaitre les offres
de logements sociaux

Meitre & jour, profonger ou
upgrimer ma demande

Demander de l'aide
pour vatre
legemant sacia
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#2 Créer son compte s

* Vous vous connectez pour la premiére fois * Une fois votre compte créé, vous pouvez
sur Al’in. récupérer ’ensemble des éléments de votre
Pour consulter les offres adaptées a votre demande de logement social (saisie de vos
situation, vous devez tout d’abord vous informations) a partir de votre Numéro
créer un compte. Unique et consulter les offres de logement.
ALIn& Bisee

irles ca
Voir les offres de logements :
‘Connectez-vous pour vair les offres de logements fiées & votre siustion
{ressources, compasition secteur

00 sounaiter-vous naviter ? 2 |

,@’“‘f"“ Logement aide les salariés 4 se loger

Comment postuler & une offre de logement sur ak-infr 2

@ 24 (® (=2
1. Je crée ma demande de logement et j'obtiens mon numero 2. Je crée un compte Al'in 3. Je renseigne les informations 4. Je dépose les pieces justificatives demandees par Action 5. Je postule aux offres
unique de demande de logement social e de demande Logemet sur lides & ma siualion.
&N efleCtUant ma Gemarche sur: 02 lagement social (NURINLID) pour rapatrier les Jogement social.gou.

WWW.0eMande-logement-social.gouvr intormations e ma demanae

@ Retour au sommaire 5
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#2 Créer son compte s

Bienvenue sur votre espace Salarié
Se connecter

Email

Mot de passe

Créer mon compte |

JE ME CONNECTE

Mot de passe oublié 7

& Vous n'arrivez pas a vous connecter ? Cliquez ici

Création de compte

Civilité *: () Madame () Monsieur
Nom de naissance *:

Prénom *:

Téléphone portable *: Email *:

O rai comptis et j'accepte l'utilisation de mes données personnelles.

@ Retour au sommaire

Connectez vous sur al-in.fr

Sur la page d’accueil en haut a droite,
cliquez sur « Se connecter ».

La page de connexion s’affiche.

Si vous n’avez pas encore de compte
cliquez sur « Créer mon compte ».

La page de création de compte
s’affiche, renseignez tous les champs
de ce formulaire.


https://www.al-in.fr/
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#2 Créer son compte i

Création de compte

* Une fois le formulaire complété, cliquez sur
Civilité Madame @ Monsieur « Créer mon compte » sans oublier de cocher la
case « J'ai compris et j’accepte I'utilisation de
mes données personnelles ».

Nom de naissance *:

Dupont
Prénom *:
Jean
Téléphone portable * : Email * :
0606060606 dupontjean@yopmail.com

J'ai compris et j'laccepte I'utilisation de mes données personnelles.

Validation du compte

@ * Votre compte est créé.

* Un e-mail de confirmation vous est envoyé sur
|"adresse mail indiquée lors de la création de
votre compte.

Pour valider votre compte cliquez sur le lien de confirmation qui vous a été
envoyé sur votre boite mail dupontjean@yopmail.com.

Se connecter a mon compte

Action L Services : D d'accés

2 Action Logement <no-reply@actionlogement.fr>

(Dmardi 18 octobre 2021 15:17:15

Madame, Monsieur,

Suite a votre demande d'accés, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous et suivre les instructions

* OQuvrez I'’e-mail intitulé « Action Logement
Services — Demande d’acces » et cliquez sur

« Cliquez ici ».

Ge lien expire dans 2 jour(s).
Sivous m'étes pas 3 lonigine de cette demande, merci dignorer ce message

Bien cordialement,
Action Logement Services

SAS su capitsl de 20.000.000 deuros

@ Retour au sommaire 7
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#2 Créer son compte wuu

Derniére étape avant la
validation de votre compte

Derniere étape avant la validation de votre compte: Vallder
votre emall

Mise a jour du mot de passe

A Vous devez changer votre mot de passe pour activer
votre compte.

Nouveau mot de passe

Votre mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres , doit contenir

au moins 1 chiffre(s) , ne doit pas étre identique au nom d'utilisateur
doit contenir au moins 1 lettre(s) en majuscule et doit contenir au

moins 1 lettre(s) en minuscule.

Confirmation du mot de passe

VALIDER

Votre compte a été créé.

« Revenir & l'application

Email

dupontjean@yopmail.com

Mot de passe

9

Créer mon compte Mot de passe oublié ?

JE ME CONNECTE

@ Retour au sommaire

La page suivante s’affiche, cliquez sur « Cliquez
ici ».

Vous devez alors choisir un mot de passe et le
confirmer.

Attention, votre mot de passe doit respecter
certaines régles : il doit contenir au minimum 8
caracteres avec, au moins, 1 chiffre, 1 lettre en
majuscule et 1 lettre en minuscule. Il doit
également étre différent de votre nom
d'utilisateur.

Saisissez votre mot de passe et confirmez-le en
cliquant sur « VALIDER ».

Votre compte est créé, cliquez sur « Revenir a
I'application »

Saisissez alors votre identifiant (email choisi lors
de la création du compte) et votre mot de
passe, puis cliquez sur « JE ME CONNECTE »
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#3 Importer sa demande

de logement social

5
%

Ma situation
Liétape "Ma situation” me permet de renseigner mon numéro NUR-NUD et valider mes informations pour accéder aux offres.

Pour accéder aux offres, voire situation doit étre compite et a jour. Votre situation se compose 3 a fois des informations saisies sur votre site
denregistrement et de celles remplies sur ALin

1 Jo créo ma domande de logoment social

&
74
=,

Ma situation

Je renseigne
mon numéro unique d'enregistrement (NUD — NUR)

de
‘comment Fobtenir 7

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment 'obtenir 2

Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous,

nous allons vous rediriger vers le bon sita

75 - Paris. -
Résultat
Pour obtenir un é o o devez
vous rannrelln : demande | tsocial i
Attention: jors de volre saisie, i est important de renseigner fous les cRamps i . les informations ge

votre entreprise et celles des co-gemandeurs je cas échéant, puis de dposer toutes les pieces justiicatives
demandges sur ie site Cenregistrement. Une fois J& NUMEro unique obleny vid ce site, vous pourrez &
renseigner sur volre espace ALn afin d'avoir occés @ nas offres.

Je n'ai pas de numéro unique de demande de logement social NUR/NUD,
comment I'obtenir ?

Veuillez saisir votre département dans le champ ci-dessous,

nous allons vous rediriger vers le bon site

29 - Finistére -

Résultat

Pour obtenir un numéro uni i L r.! devez
vous rendre s\l : https:/h . 129.fr/imhowebGP29/ I

Attention: lors de votre soisie, il est important de renseigner tous les champs obligatoires, ies informations de
voire enlreprise et celies des co-demandeurs Je cas £chéant, puis de deposer toutes les piéces justilcatives
demanaees sur fe site Tenregistrement. Line fois fe NUMEND unique oDIeny vid ce site, vous PourTez fe
renseigner sur volre espace ALin afln d'avoir gccés @ nos oilres.

@ Retour au sommaire

Afin de vous aider dans le parcours et vous
permettre de visualiser les différentes étapes,
un tuto est a votre disposition. Si vous ne
souhaitez pas le regarder dans son intégralité,
vous pouvez a tout moment cliquer
directement sur :

X Passer les étapes

Pour créer une demande dans Al’in, vous
devez avoir obtenu votre Numéro Unique
(NUD ou NUR).

Saisissez-le et cliquez sur « valider ».

Si vous n’avez pas de Numéro Unique, vous
devez saisir votre département de recherche.
Le lien qui s’affiche est I'adresse du site sur
lequel vous devez enregistrer votre demande
de logement social.

Pour exemple :

=» Votre département de recherche est celui
de « Paris », vous devez vous rendre sur le
site demande-logement-social.gouv.fr

=>Votre département de recherche est celui
du « Finistére », vous devez vous rendre sur le
site demandelogement29.fr/imhowebGP29/



http://www.demande-logement-social.gouv.fr/
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#3 Importer sa demande

de logement social

de de | du Finistére

. .
* Encliquant sur le lien correspondant a votre

département de recherche, vous accédez
directement au site d’enregistrement de

- La demande en ligne a la méme : votre demande de logement
i valeur qu'une demande "papier” e gl s >
. | S e T A T Ci-contre, pour exemple :

- Lessite de la demande de logement du
Finistére

ou

CREFRUNEDEMANDE | GERFRMADEMANDE | COMMENTGAMARCHE: | SUISIEELIGISLE? | OFFRESPARCOMMUNE

- Lessite de la demande de logement de
Paris

SIMPLE,
EFFICACE

JE CREE
UNE DEMANDE

Je renseigne
mon numéro unique d'enregistrement (NUD — NUR)

Jemai social NUR/NUL
‘comment fobtenir 7

* Une fois votre numéro de demande de
logement saisi, vous recevez un code a
I’adresse email que vous avez renseignée
sur le site d’enregistrement de votre
demande.

Je renseigne

mon numéro unique d’enregistrement (NUD — NUR)

1110920621114ACLOG

[ v | * Afin d'importer votre demande, ce code est
i s d numéno uniu dedmands de ogsmnt sl NURINUD, a saisir, sur al-in.fr, dans la zone prévue a cet
effet. Ce code est actif durant un délai de
@ Confirmation d’acces 24h.

Pour la sécurité de vos données, vous devez renseigner ci-desseus le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un 9 VOt re d ema nd e est im portée sura I'i n .fr )

délai de 24H

Votre code daccas est envoyé sur Fadresse mail que vous avez renseignée pour I'obtention de votre Numéro unique
d'enregistrement (NUD/NUR).
L'email associé 4 votre demande est g*********eayopmail.com

Si wous n'avez plus accés i cette boite mail, vous devez vous rendre sur le site d'origine d’enregistrement afin de
modifier cet email et effectuer de nouveau cette action.

@ Retour au sommaire 10
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#3 Importer sa demande

de logement social

* Une fois votre demande importée, vous

retrouvez :
1. Lesinformations de votre NUR-NUD
—— 2. Lesinformations a compléter pour AL’in

3. Les pieces justificatives de votre NUR-NUD
e o Les informations de votre NUR-NUD

m—— e —— correspondent aux données saisies sur le site

=== d’enregistrement de votre demande de
Situation personnelle |ogement

Demandeur

* Le bouton Modifier mes informations

Civilité : Madame.

o vous renvoie vers le site

_— d’enregistrement de votre demande.
e * Le bouton Mettre a jour permet
————— d’actualiser les informations saisies sur
e e le site d’enregistrement.

* Vous devez cliquer sur « étape suivante »
pour compléter les informations requises

par Al’in.
Al'in . .
= * Le SIRET de votre entreprise et celui du
N codemandeur le cas échéant, est a saisir
R — sur le site d’enregistrement de votre

demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental)

* Vous devez compléter le nom de votre
e e et bl po et s vt gl employeur ou celui du codemandeur (le
champ est obligatoire) et indiquer le code
entreprise (si vous disposez d’un code.
Pour cela, vous devez vous rapprocher de
votre employeur ou de celui du
codemandeur).

Mom da Famployour (i vous on avaz phisiours, emplayour principal)

Matriculo :

CDIl{ Cortrat & du

ée ne concen

Oui Non

N° SIRET : Le N° SIRET est obligatoire sur AL’in, veillez a bien I'enregistrer sur votre demande de
logement social.

Code Entreprise : Si votre entreprise a défini un Code Entreprise, il faut le renseigner.

@ Retour au sommaire 11
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#3 Importer sa demande

de logement social

Voidi les informations pour vtre espace ALin

Catto plotoforma est dédisa auwx
woira situstion professionnalis ou & calle de votre £ demandeur: Merci da cocher cidessous

2. Les informations 3 compiéter
pour Al'in

salarids des entroprizas chanes dActon Logement. A cat afit, vous pouver chokir da rattachar votra demande AL'in &
e comaspondants

B 2, AWMERORTE ® (] 9 DonisGial @

Mon entreprise

N" SIRET da Tampiaye

Nom da Famployour (=i vous on avaz phisiours, smployaur principal) 2

Voici les informations pour votre espace ALin

Cette

2. Les Informations a completer
pour AL'in

és des ent Logement. A cet effet, vous pouvez chaisir de rattacher votre demande ALin a

ou celle de votre Merci de cocher ci-dessous la case correspondante

o} o
O 2 ANNEPORTE® [ Q) Denis GiGl ®

Mon entreprise

N SIRET de l'employeur : @

12221111111

Nom de 'employeur (si vous en avez plusieurs, employeur principal) * :

Je sauhaite rester anonyme
Mes informations personnelies ne seront pas envoyées & man entreprise. Je ne bénéficierai pas de ks
politique logement de mon entreprise.

Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Jautorise Action Logement & rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les données qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je pourrai ainsi bénéficier de la palitique

logement de mon entreprise.

Mentions dlinformations RGPD pour la collecte des données
Ensavoir +

Je souhaite rester ananyme
Mes informations personnelles ne seront pas envoyees & man entreprise. Je ne beneficierai pas de la
politique logement de mon entreprise

Je souhaite profiter de la politique logement de mon entreprise
Tautorise Action Logement & rendre accessibles en lecture seule & mon entreprise les donndes qui lui
sont nécessaires pour la validation et le suivi de ma demande. Je pourrai ainsi bénéficier de la politique
logement de mon entreprise.

En tant que =alari, jo souhaits profitor do ka pafitiqus lagomant do mon antraprise. Catte domiars a dafini
dlos critiros faligibditd o conditionna ko dépat do ma domanda da logemant social a sa validation. Auzs,
pour béndificiar plai o da la politiqua da o, fautorisa ALS,

aux conditions o wiilisstion da la platafarma quo i . & rand: iblas las dor
par

dai

comma [ ot son suivi

[ Dans ke but da me pormetire do bénéficier de la poliique de logement de man entreprise.
Jautorise ALS, solon les modalitds ddfinios dans les conditions géndrales d'wilisation de la
plateforme, & rendrs accaszibles les donndss definies par mon entreprize commsa
nécessaires a la validation de ma demands o1 a son suivi,

Mentions diinformations RGPD pour la collecte des données
Ensavoir +

@ Retour au sommaire

Vous avez la possibilité que votre demande
de logement soit rattachée a celle du
codemandeur. Dans ce cas, vous devez
cocher la case correspondante et remplir le
nom de son employeur. Le SIRET de son
entreprise doit étre saisi sur le site
d’enregistrement de la demande
(demande-logement-social.gouv.fr ou tout
autre site départemental)

Une fois I'entreprise validée, vous devez
indiquer votre choix concernant I'utilisation de
vos données personnelles. Selon la politique de
votre entreprise, les choix proposés peuvent
étre modulé.

Choix n°1 : vous souhaitez rester anonyme.
Votre entreprise ne verra pas votre demande,
vous ne disposerez pas de l'aide que cette
derniére pourrait vous apporter (pas de points
entreprise).

Si vous souhaitez profiter de la politique
logement de votre entreprise :

o Choix n°2 : votre entreprise peut visualiser :
civilité, nom, prénom, date de naissance,
adresse email, nom employeur, Siret
employeur, oui/non plusieurs employeurs, code
postal/commune du lieu de travail, commune
logement actuel, localisation souhaitée.

o Choix n°3 : votre entreprise aura acces a
I'intégralité de votre demande et pourra vous
accompagner a candidater sur des logements.
Elle pourra également consulter I’historique de
vos candidatures, c’est-a-dire voir 'ensemble
des logements sur lesquels vous vous étes
positionnés.

12
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#3 Importer sa demande
de logement social

3. Les pibees juslincatives de mon
NURMNUD

Les pitces indiquées cidessous sont a déposer obligatoirement sur le site d'enregistrement de wotre demande INUR/NUD)

Pour chacune des catégorias Fstées cidessous, vous daver confirmar lo dépét da chague pisce an cochant ko case prévus.

Ensuita, cliquaz sur « validar » an bas da paga.

Si vous n'avez pas déposé toutes los b Gos ci.d , cliquaz sur « Dépasar mas pibcas » afin o rdirigd sur votra sita anrogistramant

Dépusor mas pitcas

Attention : Afin de finaliser votre ﬂemande I'ensemble des pieces ci-dessous doit &tre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

,% Demandeur axne porTe

Ma situation personnelle-Identité Ma situation personnelle-Ressources  Ma situation personnelle-Avis

dimposition

Os o ot s mos 3
e e Dl g 2020 s s i
Bulictn de sl v | pubc du moe: dAsit rannaa 200
031 cu Altosan o oM

Elm ) s rgsteon 2071 s s vz da

Dl S —
) 031 R S Tomcys

Ol utcsmzion a2 oo g etcrge

Ma situation personnelle-Motif
[P ——
et L ot

3. Les pibces justificatives de mon
NURMNUD

de votre demande (NUR/NUD)

Les pisces indiquées ci dessous i site '

Paur chacune dos catigorios Fstdos o dessous, vous davaz confirmar o dépt da chaguo gidca on cochant la casa prévua.
Ensuit, chiquaz sur « validar » an bas de paga.

Siwous aver pas B6posé toutes lax pi 2ur « Dépaser mas pisces » afin Fétre radirigs survotrs s denregistramant
Doposor mas piocas

Attention : Afin de finaliser votre demande I'ensemble des pigces ci- nessous doit &tre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demand

8 Demandeur axnverorTe

Ma situation Identité Ma situation personnelle-Avis
O =] e e s s dimpasition
Seplemtte 2031 cu Al e Fergioyas I s ompsion 2020 s s rovenis s
L Fansi 309
o g -
s g 201t v o
L r—— g 3.
St 3531 Lo 5 T
L aeemation o2 1= porsann qu PKbrge
Ma situation personnelle-Motif

Lot cong o popraars oupgmon
g 13 e e

==

@ Retour au sommaire

La derniére étape consiste a identifier les
pieces justificatives qui seront a déposer
sur le site d’enregistrement de votre
demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) et a valider le dép6t de vos
pieces.

Apres le dép6t des pieces, vous devez
valider votre dossier afin d’accéder aux
offres pour lesquelles vous étes éligible.

13


http://www.demande-logement-social.gouv.fr/

Guide d’utilisation AL’in A L! i n @
| |

#4 Consulter/modifier

sa demande

ALIn.& P st * Une fois votre demande de logement
importée dans AL’in et votre dossier validé

= Ex =) par vos soins, vous accédez ensuite a votre
Ma situation Les offres Mes candidatures tableau de bord.

N° ALS : 0000004409 Numéro unique : 0080321000486G1U21
si modifié d sur votre o' o
A cliquer sur « metire & jour vérifier space AL'In soit & jour.

Toute candidature qui ne sera pas b jour ne pourra pas étre transmise au balleur.
Ma situation Mes pigces justificatives

Mattre 8 jour ma demande N
Consulter les piéces

Pour pastuler sur les offres vous devez d'abord renseigner les.

vos piécos Retrouvez ici la liste des Pl nécessaires pour candidater.
justificatives.

CONSULTER MA DEMANDE

* Pour consulter votre demande, cliquez sur
« Mettre a jour».

B * Pour toute modification, vous devez vous
T T — connecter sur le site d’enregistrement de
O —— Kl . ) b englore@) i Bl votre demande (demande-logement-

O EE— e — social.gouv.fr ou tout autre site

O — départemental)

Nom de nalssance (sl différent)

[ @sww | [ ®e= | | * Puisrevenirsur al-in.fr et cliquer sur
= « Mettre a jour ».

@ Stuation professionnelle

(@) Complément handicap

Matriculo
(@ Demandeur

@ Stuation professionnelle

(@ Ressources actuelles

@ Logement actuel
(@ Motifs et logement recherché Etos-vous en CDIl ( Contrat a durée indéterminde intérimaire) 7
@ Complément handicap oui © Non

@ Informations complémentaires g de logement complémentaire

[m] is intéressé| une offre de log P non meublé

@ Retour au sommaire 14
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#4 Consulter/modifier

sa demande

x

Pour des questions de sécurité nous avons besoin d
que
Pour ce faire, cliquez sur le firmer votre identité.
Votre Numéro unique enegistré sur AL'in
1110720020439G1175

“Numero Unique Reglonal - Numaro Unlque Départemental

&tes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR

Pour des questions de sécurité nous avons besoin de vérifier que vous étes bien le demandeur rattaché au NUD/NUR
que vous avez saisi sur ALin.
Pour ce faire, cliquez sur le bouton ci-dessous pour confirmer votre identité.

Votre Numéro unique enregistré sur ALin
111072002043961175

*Numéro Unique Régional - Numéro Unique Départemental

@ Confirmation d’acces

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams.

Won code dacces

Votre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé a votre demande est grersretessersrsesers 2ayopmail.com

Vous n'avez plus acces a cette boite mail ?
Rendez-vous sur le site qui a permis Fenregistrement de votre demande pour modifier cet email

Pour sécuriser vos données, renseignez ci-dessous le code qui vous a été envoyé par e-mail dans un délai de
24h. Pensez a vérifier vos spams,

13ser

La clé de sécurité est incorrecte ou expiree, verifier l'email recu ou recliquez sur “saisir ma demande” pour avoir une autre clé

Votre code est envoyé sur l'adresse mail que vous avez renseigné pour Fobtention de votre Numéro unique
denregistrement (NUD/NUR).
L'email associé 2 votre demande est s 2ayopmail.com

x
Votre NUD/NUR ne correspond pas a votre demande de logement. Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons a
supprimer votre demande (depuis votre tableau de bord) puis a la réimporter.

@ Retour au sommaire

Si votre demande a été créée sur AL’in
avant le 20/04/21, vous devez la mettre a
jour afin de valider votre Numéro Unique en
renseignant un code de sécurité. Une fois
cette premiere mise a jour réalisée avec
succes, les futures mises a jour se feront
avec un simple clic sur le bouton « Mettre a
jour ».

Cliquez sur « Confirmer ».

Renseignez le code de sécurité qui vous a été
envoyé a I'adresse mail que vous avez
indiquée pour I'obtention de votre Numéro
Unique et validez.

Si le code de sécurité est incorrect, vérifiez
I’email ou recliquez sur « Saisir ma
demande » pour recevoir un nouveau code.

Si le nom, le prénom ou la date de naissance
saisis ne correspondent pas a ceux rattachés
au Numéro Unique, vous devrez supprimer

votre demande sur AL’in, puis la réimporter.
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#4 Consulter/modifier

sa demande

Votre demande a bien été mise a jour

Vous pouvez désormais continuer votre parcours sur la plateforme ALin.

3 Les pibces justificatives de mon °
NURMNUD

Les pisces indiquées ci dessous i site ' de vatre demande [NURINUD)

Paur chacune dos catigorios Fstdos o dessous, vous davaz confirmar o dépt da chaguo gidca on cochant la casa prévua.
Ensuit, chiquaz sur « validar » an bas de paga.

O .
Deposar mas piscos

Attention : Afin de finaliser votre demande I'ensembile des pigces ci-dessous doit étre
déposé sur le site d'enregistrement de votre demande.

g Demandeur axnverorTe

Ma situation Identité Ma situation
[ ——— [T ——— smse dimpesition
;pkm [} PrSR—— .
et o s o i ko rannce 2019
A0 o Aot szllmgmnmzwlsmmrmmsm
P — Fama 20t
Gpomes s e
L aeemation o2 1= porsann qu PKbrge
Ma situation personnelle-Motif
ot e conge u prognctare oupagement
Bumm o
in& e
AL’in. e
L]

B & =

Ma situation Les offres Mes candidatures

N° ALS : 0000004409 Numéro unique : 0080321000486G1U21

si modifié d sur votre o' o
A cliquer sur « metire & jour at vérifier

Toute candidature qui ne sera pas & jour ne pourra pas étre transmise au baillour.

space AL soit & jour.

Ma situation

Pour pastuler sur les offres vous devez d'abord renseigner les.

Mes pigces justificatives

Retrouvez ici la liste des Pl nécessaires pour candidater.

vos pibces
justificatives.

@ Retour au sommaire

Si les informations sont correctes vous
pouvez poursuivre votre parcours.

Vous accédez a la liste des piéces
justificatives qui sont obligatoires pour étre
candidat a une offre de logement.

Assurez-vous d’avoir bien déposé I'ensemble
de ces pieces sur le site d’enregistrement de
votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental).

Vous devez confirmer qu’elles ont bien été
déposées sur le site en question en cochant
bien toutes les cases.

ATTENTION

Vous devez impérativement mettre a
jour I'ensemble de vos pieces
justificatives sur le site d’enregistrement
de votre demande (demande-logement-
social.gouv.fr ou tout autre site
départemental) pour que votre
candidature soit prise en compte lors de
I'instruction de votre dossier de
candidature.

Vous accédez a votre tableau de bord et
vous pouvez a présent consulter la liste des
logements.
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#5 Choisir une offre de logement

* S’ily a des offres de logement
correspondant a votre situation, le
nombre d’offres s’affiche et vous
pouvez y accéder en cliquant sur le
bouton « Les offres ».

EEEE =
e =
Ma situation Les offres Mes candidatures
N° ALS : 0000001436 Numéro unique : 1110520020171G1175

Propositions de logements

Vous pouvez postuler uniquement sur des logements correspondant a votre situation

Nombre de piéces Surface minimum

T1-T2-T3 16 m?2

A ce jour nous n'avons pas d'offre adaptée a votre situation sur vos communes

choisies. Veuillez élargir vos souhaits.
Pensez a élargir votre zone de recherche.

* Attention : il est possible que votre
situation ne corresponde a aucun
logement disponible.

* Dans ce cas, vous pouvez élargir votre
zone de recherche sur le site
d’enregistrement de votre demande
(demande-logement-social.gouv.fr ou
tout autre site départemental) et en
vous reconnectant sur al-in.fr, vous
devrez cliquer sur « Mettre @ jour ma
demande ».

@ Retour au sommaire 17
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#5 Choisir une offre de logement

* Lesrésultats correspondant a votre * Cliquez sur l’lannonce pour en voir
recherche s’affichent. le détail.

AL’in.&

E £ &

Ma situation Les offres Mes candidatures

dl:nﬂ'mlkrk Crpre

& Dnl.ﬂunu' c P . SO :}

D Lidspks suz pomonnet i mokifé radulte ﬂ Bivporibia im=adiniomont

; n T

6 résultats correspondent a votre recherche

Cmg g s g Ty =

Candidalure en courk
A0 € 35 C 6 C
Al M2 T Tl ITT
E R T ] Aaberredliery RII00 St Ot toit - Srtonet Drvancy MRIT00
[URE e By b 2]

@ Retour au sommaire 18
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#5 Choisir une offre de logement

& R

R TS O AL ¢ CHLponE 0ot b
QTA020 TR 2020

B4ie€ PARIS 1IEME ARRONDISSEME
4Tm2 | T2 (T50M)
Description

Dl urey Fue B, £ omador g anle, Solmmoubio v conte midmiun ompiend B ogomenhs seed parong § ol
st § D00 ot SE0m gy mero bgees L 5B o 5 Lo dooles we Bouent Ggaiomond 3 prosime

Caractéristiques du logement

* Euget B Bderie pun prenonean o meobey lEmmeon deo gax o wiict do
[T e @

@ Retour aux résultats

En cliquant sur une offre, vous
accédez au détail de celle-ci.

résultats » a tout moment si

B A * Cliquez sur le lien « Retour aux
Date limite de candidature Disponible dés le
05/06/2020 09/07/2020 nécessa”"e.

@ Retour au sommaire
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#5 Choisir une offre de logement

* Une fois que vous avez choisi I'offre de
logement qui vous convient, vous pouvez
déposer votre candidature en allant sur @ Je postule
I’annonce de votre choix et en cliquant sur
le bouton « Je postule ».

* Vous allez alors obtenir le message ci- Ce logement a bien été ajouté a vos candidatures
contre vous confirmant la prise en compte

de votre candidature. “

* Cliquez sur « OK ».

* Cliquez sur le bouton « Mes candidatures »
pour accéder a celle-ci.

—
—

o=

=2
Ma situation Les offres Mes candidatures

d Créer une alerte Carte Galerie

@ Retour au sommaire 20
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#6 Suivre sa candidature

* Une fois que vous avez candidaté, vous
pouvez suivre cette candidature en cliquant

sur le bouton « Mes candidatures ». . o
Attention ! Vous ne pouvez avoir qu’une seule

candidature active : vous vous positionnez sur

. s . un seul logement a la fois.
* Tant que votre dossier n’a pas été transmis g

au bailleur, vous pouvez annuler cette
candidature a tout moment si vous changez
d’avis en cliquant sur le lien « Annuler cette
candidature ».

prre

Ma situation Las offres Maes candidatures

Mes candidatures en cours

Subvez cl-dessous I'état davancement de vos candidatures

@ T21Paris(75) 1703 € O e o s
Poition =
1y @ Actorleent B Lol aluliy E
gt b LM S [T T LT L (T ERRNA e Ly dkfndinde
1310/2020 En attente
-
@ e D e D o & o &= © o
e pnama Wk W bl Wik 5 . L, I — I reraar darsy ban kv
Historique de mes candidatures: (231421) ¥

@ Retour au sommaire 21
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#6 Suivre sa candidature

* Une fois que vous avez candidaté, votre
dossier va étre étudié par un conseiller
Action Logement.

Les différentes étapes de votre candidature :

Etape 1
Vous candidatez sur un logement.

Etape 2

Action Logement valide ou non votre
candidature suite a I'analyse de votre dossier. Si
votre dossier est invalidé, vous pouvez d’ores et
déja vous positionner sur un autre logement.

Etape 3

Si votre dossier a été validé, il est transmis au
bailleur qui va I'instruire avec d’autres dossiers
de candidature présentés sur le méme
logement.

Etape 4
Le bailleur peut vous contacter pour compléter
votre dossier ou organiser la visite du logement.

Etape 5
La Commission d’Attribution (CALEOL) se réunit
et décide de I'attribution du logement.

Le bailleur, via sa Commission d'Attribution

des Logements et d'Examen de I'Occupation
des Logements (CALEOL), est responsable de
I’attribution du logement.

@ Retour au sommaire

Etape 6
Le bailleur vous transmet le résultat de la
Commission.

Vous retrouvez également ce résultat
sur al-in.fr dans le suivi de votre candidature.

Etape 7

Si le logement vous est attribué, le bailleur
prend contact avec vous pour vous proposer de
visiter le logement (si vous ne I'avez pas déja
fait) et organiser la signature de votre bail.

Si votre candidature n’a pas été retenue, elle
sera archivée et vous recevrez un courrier du
bailleur vous informant de sa décision.

Vous pourrez alors vous positionner sur une
nouvelle offre disponible et adaptée a votre
situation.

22
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#6 Suivre sa candidature

* Apreés avoir déposé une candidature, vous
ne pouvez plus vous positionner sur un
autre logement avant d’avoir :

* obtenu une réponse de la part
d’Action Logement

ou

* annulé cette candidature pour vous
positionner sur une offre qui vous
convient mieux.

* Une fois votre dossier transmis au bailleur,
la candidature sera traitée selon les délais
de notre partenaire. A ce stade, votre
candidature ne pourra plus étre annulée.

* Important : pour connaitre le
fonctionnement du classement des
candidatures utilisé par le site al-in.fr, nous
vous invitons a vous reporter aux
Conditions Générales d’Utilisation du site.

* Rappel : vous ne pouvez avoir qu’une seule
candidature active.

Vous avez une question ?

¢ Rendez-vous sur le centre d'aide AL'in
(FAQ, vidéos et guides pas a pas)

* Contactez-nous en complétant notre
formulaire de contact.

e Appelez votre Centre de Relation Client
au 0970 800 800.

@ Retour au sommaire 23



https://www.al-in.fr/
https://site.actionlogement.fr/aide/louer/logement-social/salarie
https://site.actionlogement.fr/aide/louer/logement-social/salarie/contact

	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 6
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8
	Diapositive numéro 9
	Diapositive numéro 10
	Diapositive numéro 11
	Diapositive numéro 12
	Diapositive numéro 13
	Diapositive numéro 14
	Diapositive numéro 15
	Diapositive numéro 16
	Diapositive numéro 17
	Diapositive numéro 18
	Diapositive numéro 19
	Diapositive numéro 20
	Diapositive numéro 21
	Diapositive numéro 22
	Diapositive numéro 23

